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UNSER BERATUNGSANSATZ:

STRATEGISCH, ALLUMFASSEND, HERSTELLERNEUTRAL

Beschiftigen Sie sich auch mit der Frage, wie es mit Ihrem Digital Workspace zukiinftig weitergehen kann? Mdchten
Sie beispielsweise neue Technologien einfiihren, die Ihren digitalen Arbeitsplatz noch performanter, zuverldssiger und
benutzerfreundlicher machen? Oder stehen Sie vielleicht vor der Herausforderung, neue Anforderungen, die sich aus
der Digitalisierungsstrategie lhres Unternehmens ergeben, in die vorhandene Arbeitsumgebung integrieren zu miissen?
Es gibt viele Griinde, warum der Digital Workspace mit der Zeit den eigenen Anspriichen nicht mehr gerecht wird und
eine Optimierung erfahren muss. Doch damit diese Optimierung wirksam greift, muss sie von Beginn an liberlegt,
geordnet und mit dem notigen Weitblick erfolgen. Fachexpertise ist gefragt — und da kommen wir ins Spiel!

Wir von SVA unterstltzen Sie mit unserem zielbildorientierten Beratungsangebot dabei, Ihre digitale Arbeitsplatzumgebung
zukunftssicher, bedarfsgerecht und gleichzeitig wirtschaftlich zu gestalten. Hierzu arbeiten wir eng mit lhnen zusammen, analy-
sieren gemeinsam lhre Situation und die zu modernisierenden Digital-Workspace-Bereiche und nehmen Sie bei Fragen zur
langfristigen Planung an die Hand. Selbstverstandlich berlicksichtigen wir in diesem Prozess auch Ihre Erwartungen an einen
zukilnftigen Reifegrad sowie die unterschiedlichen Erfordernisse sowohl aus Dienstleister- als auch aus Bedarfsperspektive. Denn
aus unserer Erfahrung kann der digitale Arbeitsplatz nur dann sein gewlinschtes Potenzial entfalten, wenn die Anforderungen
von Mensch, Technologie und Business in das Gesamtkonzept mit einflieRen und entsprechend adressiert werden.

UNSERE BERATUNG — SO INDIVIDUELL WIE IHR BEDARF

Unser Angebot umfasst Workshops und Interviews mit allen relevanten Stakeholdern in Ihrem Unternehmen, deren Ergebnisse
wir dokumentieren und vollkommen hersteller- und produktneutral auswerten. Hieraus erarbeiten wir im Anschluss ein aus-
formuliertes Zielbild und definieren Handlungsfelder, die wir auf einer Roadmap platzieren — Ihre Basis, um Planungssicherheit
zu gewinnen und geordnet mit der langfristigen Weiterentwicklung Ihrer Digital-Workspace-Umgebung zu beginnen.

Da kein Unternehmen wie das andere ist, variiert unsere Beratungs-
leistung in der Bandbreite. Vom 3-tagigen Workshop mit Interviews
bis hin zu weitlaufigen Erhebungen in Konzernstrukturen — Ihr
Bedarf entscheidet, mit welchen Leistungen wir Sie unterstitzen.

Neue Prozess-
Funktionen optimierung

AUF WUNSCH o
BIETEN WIR AUCH: o

> Unterstiitzung bei der Hersteller- und Produktauswahl &%
> Erstellung und Durchflihrung einer Nutzwertanalyse
> Wirtschaftliche Betrachtung und Business Case

> Formulierung einer Entscheidungsvorlage

> Lastenheft zur Durchfihrung einer Ausschreibung

Emotionale
Bindung
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Klarheit

.. Uber Ihre Stakeholder und ihre Anforderungen sowie deren
Einfluss auf den Digital Workspace

.. Uber Nutzenargumente von einzelnen Digital-Workspace-
Komponenten aus Provider- und Bedarfssicht

.. Uber den Modernisierungsbedarf der technischen und
nicht-technischen Bestandteile

.. Uber den Wertbeitrag des Digital Workspace fur lhr Unternehmen

Transparenz

.. Uber die identifizierten Handlungsmaflinahmen — dargestellt in
einem Zielbild

.. Uber Handlungsfelder und Malknahmen sowie deren Abhangig-
keiten, Prioritdten und Zeitabfolge — aufgezeigt in einer Roadmap

Investitions- und Entscheidungssicherheit

... durch nachweisbar begriindete MalRnahmen
... durch eine 360°-Perspektive und angewendete Design-Prinzipien

DIESE TOP IT-INITIATIVEN
WERDEN UNMITTELBAR UNTERSTUTZT:

> Cloud-Migration: Moderne, cloud-basierte Bereitstellungs- und Betriebs-
modelle sind ein moglicher Bestandteil des Losungsspektrums.

> Cybersecurity: Die Risiken durch beispielsweise Phishing, Schwachstellen
oder unautorisierte Zugriffe werden durch moderne Sicherheitsarchitek-
turen reduziert.

> Unternehmenskultur: Die Transformation des Digital Workspace orientiert
sich in Sachen Umfang und Geschwindigkeit an dem, wie es zu Ihrem
Unternehmen passt.

> Digitale Transformation: Der Digital Workspace unterstiitzt die Digitalisie-
rung, indem er Mitarbeitenden eine flexiblere, vernetzte und kollaborative
Arbeitsweise ermdglicht. Dies wiederum beglinstigt die Wettbewerbs-
fahigkeit des Unternehmens.

DARUM SVA

Unsere Beraterinnen und Berater
verfolgen einen ganzheitlichen,
skalierbaren Beratungsansatz, der
alle unternehmensspezifischen
Winsche und Belange miteinbe-
zieht. Hierbei setzen wir auf ein
bewahrtes Vorgehen und etablierte
Methoden, die sicherstellen, dass wir
fir Ihr Unternehmen die passende
Losung finden. Langjahrige Erfahrun-
gen aus IT- und Change-Projekten,
Sachverstand, Ergebnisorientierung,
Produktneutralitdt und ein Mitein-
ander auf Augenhohe prdgen unsere
Zusammenarbeit.

Mit unserem groRen Expertenteam
im Bereich End-User Computing und
dem breiten Portfolio der SVA ge-
wahrleisten wir, dass der entwickelte
Digital Workspace praktikabel und
wirtschaftlich ist und sich optimal

in Ihr Unternehmen integriert.
Damit die Verdnderungen am

Ende auch zum Erfolg fihren, wird
die gesamte Beratung mit einem
kleinen Team aus Strategie- und
Change-Management-Consultants
durchgefuhrt.



SIE MOCHTEN GERNE MEHR ERFAHREN?
WIR FREUEN UNS AUF IHRE KONTAKTAUFNAHME.

Brian Grunert, Head of Consulting Digital Workspace
brian.grunert@sva.de

SVA gehort zu den fiihrenden IT-Dienstleistern Deutschlands und beschaftigt mehr
als 3.000 Mitarbeiter an 27 Standorten. Das unternehmerische Ziel von SVA ist es,
hochwertige IT-Produkte der jeweiligen Hersteller mit dem Projekt-Know-how,
dem Service-Spektrum und der Flexibilitat von SVA zu verknlpfen, um so optimale
Losungen fiir die Kunden zu erzielen.

Die fachlichen Fokusbereiche von SVA sind:

> Agile IT & Software Development
> Big Data Analytics & loT

> Business Continuity

> Cyber Security

> Datacenter Infrastructure

> Digital Process Solutions

> End-User Computing

> Mainframe

> SAP
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