
SAP

Der SAP Solution Manager ist das zentrale System einer SAP-Landschaft für Application Lifecycle Management (ALM). Er unter-
stützt sowohl bei der Planung und Implementierung von neuen Systemen, als auch bei der Überwachung der SAP-System-
landschaft und Geschäftsprozesse. Darüber hinaus bietet der SAP Solution Manager Werkzeuge zur Unterstützung des Betriebs 
und der kontinuierlichen Verbesserung der SAP-Systeme.

OPtIMIErEn SIE DAS APPLIcAtIOn LIfEcycLE MAnAGEMEnt IhrEr SAP-LAnDSchAft
Die Nutzung des SAP Solution Manager ist im Wartungsvertrag Ihrer SAP-Systeme enthalten und ermöglicht Ihnen, Ihre SAP-System-
landschaft noch effizienter zu verwalten. Insbesondere bei der Einführung von SAP S/4HANA kann der SAP Solution Manager eine 
wertvolle Hilfe sein. Er ermöglicht unterschiedliche Überprüfungen im SAP-System, um festzustellen, ob das bestehende Systeme 
für SAP S/4HANA bereit ist.

Unsere Experten beschäftigen sich seit vielen Jahren mit dem SAP Solution Manager und dessen Funktionalitäten. Mit unserem 
Know-how unterstützen wir Sie bei der Implementierung, Konfiguration und auch der Ausprägung einzelner Funktionalitäten. 
Profitieren Sie von unseren Erfahrungen und den Best-Practices, die SVA bereits bei anderen Kunden erfolgreich angewendet hat.

SAP Solution MAnAger



Applications Operations
> Zentrale Überwachung, Analyse und 

Administration von SAP-Landschaften, 
inkl. der Benachrichtigung im Fehlerfall

change control Management
> Kontrollieren und Nachvollziehen 
 übergreifender Arbeitsabläufe durch 
 ein ausgereiftes Änderungs- und 
 Transport- sowie ein komplettes 
 Change Request Management

It Service Management
> Service Tickets zentral im vorhandenen 

Support Desk verwalten und bearbeiten
> Anreicherung durch Systemdaten aus 

dem SAP Solution Manager

custom code Management
> Verwaltung und/oder Analyse Ihrer 
 Eigenentwicklungen
> Zentrale Prüfung der SAP- oder 
 S/4HANA-Konformität
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Die SVA Gmbh ist einer der führenden Systemintegratoren Deutschlands im Bereich
Datacenter Infrastruktur und beschäftigt mehr als 1000 Mitarbeiter an 18 Standorten.
Das unternehmerische Ziel von SVA ist es, hochwertige IT-Produkte der jeweiligen
Hersteller mit dem Projekt-Know-how, den Dienstleistungen und der Flexibilität von
SVA zu verknüpfen, um so optimale Lösungen für unsere Kunden zu erarbeiten. 
Darüber hinaus bietet SVA eine Reihe eigener Softwareprodukte, welche die Möglich-
keiten bei der Lösungskonzeption deutlich vergrößern.

DIE fAchLIchEn fOKUSBErEIchE VOn SVA SInD:
>  Big Data Analytics & IoT
>  Business Continuity
>  Datacenter Infrastruktur
>  End-User Computing

>  Enterprise Service Management
>  IT Security
>  Mainframe
>  SAP

SVA ExPErtISE MIt DEM SAP SOLUtIOn MAnAGEr

Project Management
> Ganzheitliche Betreuung der Projekte
> Integration in das vorhandene Change- 

und Geschäftsprozessmanagement 
 (z.B. Solution Documentation)

Process Management
> Überblick und kontinuierliche Verbes-

serung der Geschäfts- und IT-Prozesse
> Verwaltung der Systemlandschafts-
 dokumentation

Business Process Operations
> Überwachung der relevanten und 
 abgebildeten Geschäftsprozesse
> Zentrale Verwaltung und Einplanung 

der SAP-Jobs
> Schnittstellenüberwachung und Kon-
 sistenzprüfung des Datenbestandes

test Suite
> Testen und Verbessern der Eigen-
 entwicklungen
> Erstellen und Ausführen von Testplänen
> Überführung der erfolgreich getesteten 

Codes in die Produktivumgebung

Landscape Management
> Planen und Durchführen von Installa-

tionen, Upgrades und Migrationen 
 z.B. mit dem Maintenance Planner
> Übersicht über die vorhandene Land-

schaft

Data Volume Management
> Datenbankwachstum und etwaige 
 suboptimale Datenabfragen analysieren
> Belastende Vorgänge mithilfe der 

gesammelten Systemdaten schnell 
erkennen und optimieren


